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NOSSO MODELO

DE ATUACAO

POLITICAS
DO CODIGO

Nossas Politicas do Codigo
definem os comportamentos
éticos que devemos apresentar
para trabalhar para na
Verdelandia.

Essas politicas sao

obrigatorias. Ainda que sejam de
uso interno, nos também as
divulgamos externamente em
respeito ao N0SSO COMPromisso
com a transparéncia.

Nossos Valores de Respeito, Honestidade,

Responsabilidade, Etica e Respeito as Leis
aliado ao desenvolvimento Pessoal séo a sintese
mais simples de quem somos. Esses valores
sustentam tudo o que fazemos.

CODIGO DE PRINCIPIOS
DE NEGOCIOS

Nosso Codigo de Principios de Negocios € uma
descricdo etica simples de como devemos operar. N6s
0 divulgamos externamente e esperamos que todos
que trabalham conosco adotem estes mesmos
principios.
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UMA MENSAGEM DA DIRETORIA

A reputacdo da Verdelandia de
conduzir seus negdcios com integridade
e respeito a todos aqueles com os quais

ela interage remete as origens da

empresa.

Nossos valores - Respeito,

Honestidade,  Responsabilidade, Etica e
Respeito as Leis aliado ao Desenvolvimento
Pessoal sdo a base para dar continuidade a esse
legado. Um espirito pioneiro, grandes ambicdes
comerciais e iniciativa para aperfeicoamentos
continuos fazem parte do DNA da Verdelandia.
Porém, eles devem servir sempre como base de
nosso compromisso de operar com integridade
e transparéncia, respeito aos direitos humanos e
responsabilidade pelas sociedades e ambientes
em gue operamos.

Somente integrando nossos valores a
forma como conduzimos nossos negécios é que
criaremos um crescimento verdadeiramente
sustentavel. A répida escalada da era digital
criou novas ameagas e expectativas de
comportamentos em relagdo a protegdo de
informacdes sigilosas.

Pressfes competitivas estdo sempre
presentes. E esses sdo apenas alguns exemplos.
Porém, quanto maior a pressdo, maior o esfor¢o

que faremos para garantir a preservacao de

nossos valores e altos padrées de conduta em
todo mundo. Nesse mundo inconstante, incerto,
complexo e ambiguo, proteger a Verdelandia
estimulando a integridade comercial €
obrigatdrio a qualquer pessoa que faca parte de
nossos  negocios. Essa  expectativa é
incorporada ao Cddigo de Principios de
Negocios da Verdelandia, que estabelece um
padréo claro de conduta. Ele é sustentado pelas
Politicas do Codigo que apresentam de uma
forma simples o que “se deve fazer” e o que
“ndo se deve fazer” — traduzindo nossos
padrdes em atitudes que protegem a
Verdelandia, e a todos nos.

Obrigado por assumir nossos valores e
a responsabilidade de criar um futuro ainda

mais brilhante.

Atenciosamente,

Diretoria Verdelandia
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No6s conduzimos nossas operacdes com honestidade,
integridade e transparéncia, respeitando os direitos
humanos e os interesses dos nossos funcionarios.
No6s também respeitamos 0s interesses legitimos de

todos aqueles com quem nos relacionamos.

As empresas da Verdelandia e seus funcionarios
devem cumprir as leis e os regulamentos dos paises

em que operamos.

A Verdelandia esta comprometida com um ambiente
de trabalho que promova diversidade, oportunidades
iguais e onde exista confiangca mutua, respeito pelos
direitos humanos e ndo haja discriminacdo. N&s
selecionaremos, empregaremos e promoveremos 0s
funcionérios  exclusivamente com base nas
qualificacbes e habilidades necessarias para 0s
trabalhos que serdo executados. NOs estamos
comprometidos em oferecer condig¢des seguras e
saudaveis de trabalho para todos os funcionarios.
Nos ofereceremos aos nossos funcionarios um pacote
de remuneracdo total que corresponde ou excede o
padrdo minimo legal ou os padrGes adequados

prevalecentes na inddstria. N6s ndo utilizaremos
nenhum tipo de mao de obra forcada, compulsoria,
traficada ou infantil. Estamos comprometidos em
trabalhar juntamente com os funcionarios para
desenvolver e enriquecer as capacidades e
habilidades de cada individuo. Nos respeitamos a
dignidade pessoal e apoiamos o direito de os
funcionarios se associarem livremente e de
negociarem acordos e convengBes coletivas de
trabalho. N6s manteremos boa comunicagéo com os
funcionérios, através de informages sobre a empresa
e com procedimentos de consulta. N6és garantiremos
procedimentos transparentes, justos e confidenciais

para que os funcionarios relatem suas preocupagoes.

A Verdelandia esta comprometida em oferecer
produtos e  servicos com  marcas  que
consistentemente agreguem valor em termos de
preco e qualidade e que sejam seguras para 0 USO a
que se destinam. Os produtos e servicos serdo
rotulados, anunciados e apresentados de forma

precisa e adequada.

A Verdelandia estd comprometida em estabelecer
relagbes mutuamente benéficas com fornecedores,
clientes e parceiros de negécios. Em nossas relagdes
comerciais, esperamos que nossos parceiros adotem

principios de negdcios consistentes com 0s NOSSOS.

A Verdelandia, como parte integrante da sociedade,
se esforca para ser uma empresa cidada e confiavel,
além de cumprir com suas responsabilidades junto as

sociedades e comunidades nas quais operamos.

As empresas da Verdelandia sdo incentivadas a
promover e defender seus legitimos interesses de
negdcios. A Verdelandia colaborard com os governos
e outras organizacOes, diretamente ou através de
entidades como associagbes comerciais, no
desenvolvimento e propositura de leis e outros
regulamentos que possam afetar interesses legitimos
de negdcios. A Verdelandia ndo apoia partidos
politicos nem contribui para o financiamento de
grupos cujas atividades visam a promover interesses

de partidos politicos.
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A Verdelandia estd comprometida com a promogdo de
melhorias continuas na gestdo de nosso impacto ambiental e
tem como objetivo o desenvolvimento de um negécio
sustentavel a longo prazo. A Verdelandia trabalhard em
parceria com terceiros para promover cuidados ambientais,
aumentar a compreensdo sobre impactos ao meio ambiente e

disseminar boas praticas.

Em nossas inovagdes de produtos e servigos para atendermos
as necessidades dos consumidores, buscaremos respeitar as
preocupagdes dos nossos consumidores e da sociedade. N6s
trabalharemos com sélidas bases cientificas, aplicando

rigorosos padrdes de seguranga aos nossos produtos.

A Verdelandia acredita na concorréncia vigorosa, porém
leal, e apoia o desenvolvimento de leis concorrenciais
adequadas. A empresas Verdelandia e seus funcionarios
conduzirdo suas operacdes de acordo com principios de

concorréncia leal e todos os regulamentos aplicaveis.

A Verdelandia ndo da ou recebe, direta ou indiretamente,
suborno ou outras vantagens indevidas para obter ganhos
comerciais ou financeiros. Nenhum funcionario pode
oferecer, dar ou receber qualquer presente ou pagamento que
seja ou possa ser considerado suborno. Qualquer
solicitagdo ou oferta de suborno deve ser rejeitada
imediatamente e informada & Diretoria. Os registros
contdbeis da Verdelandia e seus documentos de suporte
devem descrever e refletir, com precisdo, a natureza das
transagdes correspondentes. Nenhuma conta, fundo ou ativo
ndo divulgado ou ndo registrado serd estabelecido ou

mantido.

Todos os funcionarios e todos aqueles que trabalham para a
Verdelandia devem evitar atividades pessoais e interesses
financeiros que possam entrar em conflito com as suas
responsabilidades para com a empresa. Os funcionarios néo
devem buscar ganhos para si ou para terceiros atraves do

mau uso de seus cargos.

Estar em conformidade com estes principios é parte essencial
do sucesso dos nossos negécios. O Conselho Diretor da
Verdelandia é responsavel por garantir que esses principios
sejam aplicados em toda a empresa. O Diretor/Diretoria é
responsavel por implementar estes principios, sendo apoiado
pelo RH e Acessorias Juridicas. A responsabilidade no dia a
dia é delegada para todos os gestores e fungdes operacionais.
Eles sdo responsaveis por implementar estes principios.
Qualquer violagdo a este Codigo deve ser relatada. O
Conselho da Verdelandia ndo criticard nenhum gestor por
qualquer perda de negécios resultante do cumprimento
destes principios e de outras politicas obrigatdrias. Esta
previsto que os funciondrios podem fazer denuncias
confidenciais, e nenhum funcionario sofrerd retaliacdes por

fazé-las.
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A reputacdo da Verdelandia em
conduzir seus negdcios com integridade e
respeito aos outros é um ativo tao valioso
guanto seus funcionarios e suas marcas.
Para manter nossa reputagdo é
necessario o mais alto padrdo de

comportamento.

O Cadigo de Principios de Negocios da Verdelandia
e as politicas que o sustentam estabelecem o0s
padrdes exigidos de todos o0s nossos funcionarios. A
Verdelandia também exige que seus parceiros de
negécios adotem principios consistentes com 0s
nossos. Essas expectativas sdo estabelecidas na

Politica de Fornecimento Responsavel e na

Politica de Parceiro de Negécios Responsavel da

Verdelandia, as quais apoiam nosso programa de
compliance de terceiros.

A violacdo do Cddigo ou de Politicas do Codigo
pode trazer consequéncias graves para a
Verdelandia e para os individuos envolvidos. No
caso de conduta ilegal, isso pode incluir multas
significativas para a Verdelandia, prisdo dos

individuos envolvidos e prejuizos significativos para

a nossa reputacdo. A Politica Vivendo o Cdédigo
explica como garantir que o Codigo e todas as
Politicas do Codigo sejam compreendidos e seguidos
por todos os nossos funcionarios e todos aqueles que
trabalham para a Verdelandia. Ela reafirma a
responsabilidade de todos em comunicar e relatar
violacOes reais ou suspeitas e descreve como tais
situacBes devem ser resolvidas. Qualquer falha no
cumprimento do Cdédigo ou de qualquer uma das
Politicas do Cédigo é considerada grave pela
Verdelandia e pode resultar em medidas
disciplinares, incluindo demissdo por justa causa e
processo judicial.

Referéncias aos “funciondrios” no Codigo e

Politicas do Cédigo incluem o sequinte:

» Empregados, quer em periodo integral, meio
periodo, fixo, permanente e estagiarios;

« Contratados, equipe temporaria, terceiros, e pessoas
em periodo de experiéncia;

* Pessoas com fungdes regulamentares de direcdo ou
responsabilidades equivalentes;

» Funcionarios de prestadores de servico (terceiros)
em relacdo aos quais a Verdelandia possua poder de
gestao;

O Cddigo e as Politicas do Cadigo ndo conseguem

abranger toda eventualidade. Se situagdes especificas

ndo forem expressamente cobertas, os valores do
Cddigo e as Politicas do Codigo devem ser
sustentados através do exercicio do bom senso e bom
julgamento, sempre em conformidade com as leis

aplicaveis.

Préaticas Obrigatorias

Todos os funcionarios devem:

* Conhecer e entender os requisitos do nosso Codigo
e Politicas do Cédigo;

Realizar os treinamentos, conforme exigido por seu
gestor e pela Gestdo de RH;

» Seguir o Codigo e Politicas do Cddigo. Caso
estejam incertos sobre como interpretar o Codigo e
as Politicas do Codigo ou tenham quaisquer dividas
sobre se comportamentos especificos cumprem com
os padrdes exigidos, devem buscar a ajuda do seu
gestor ou do da Gestdo de RH;

* Relatar imediatamente as violagBes reais ou
potenciais do Codigo ou Politicas do Codigo, quer se
refiram a eles, a colegas ou a pessoas atuando em
nome da Verdelandia, seja acidental ou
deliberadamente. 1sso inclui os casos em que o
comportamento dos parceiros de negécios ndo

cumpre com 0s nossos padrdes.
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Praticas Obrigatorias (Continuacao)

Geralmente, o seu gestor é a pessoa indicada para
relatar as potenciais ou reais violagfes. Se isso néo
for possivel, os funcionarios devem conversar com
qualquer um dos seguintes:

- O Gestor de RH;

- Um membro da Diretoria;

- Linha confidencial de Suporte ao Codigo da
Verdeléndia, on-line usando e-mail informado neste
manual.

« Se 0 gestor ou outro funcionario solicitar que néo
seja relatada uma possivel violagdo, os funcionarios
devem imediatamente informar isso ao Gestor de RH
e/ou membro da Diretoria e/ou a Linha de Suporte ao
Codigo (e-mail). Além disso, aqueles ocupando nivel
Gerencial ou acima devem:

* Liderar pelo exemplo, estabelecendo um firme tom
a partir de suas posi¢des, mostrando que estdo
familiarizados com o Codigo e as Politicas do
Codigo e tomando as medidas necessarias para
incorporar uma cultura de integridade em todas as
operagdes;

* Realizar anualmente um treinamento de reciclagem

sobre Caédigo;

* Garantir que todos os membros da sua equipe,
incluindo os recém contratados:

- Tenham lido o Cédigo e as Politicas do Codigo;

- Tenham concluido todos os treinamentos
obrigatdrios

- Tenham entendido como levantar os problemas
e/ou relatar violagdes reais ou suspeitas;

* Oferecer orientagdo e suporte sobre 0 Cddigo e
Politicas do Cddigo a sua equipe, sempre que
necessario, e encaminhar as questdes nao resolvidas
ao Gestor de RH;

e Garantir que todos que relatem problemas, ou
destaquem potenciais ou reais violagdes, recebam
apoio e respeito e que ndo haja retaliacdo contra eles;
» Garantir que os problemas levantados Ssejam
devidamente solucionados, tratando as informac6es
relacionadas com discricdo e discutindo-as com a
Diretoria e Gestor de RH o quanto antes, para
determinar o plano de acdo adequado, incluindo
gquem mais deve ser informado;

* Colaborar e preencher qualquer documentagdo (por
exemplo, registro e investigacdo das informacdes),
conforme possa ser exigido Gestor de RH;

* Na medida em que uma violagdo possa ter ocorrido

dentro das suas operagbes, considerar quais

comunicados adicionais, treinamentos ou mudancgas
o0s controles e procedimentos sdo necessarios para
reduzir a probabilidade de violagBes similares

voltarem a ocorrer.

Praticas Proibidas

Os funcionérios ndo devem:

« Ignorar ou deixar de relatar situagdes nas quais eles
acreditem que haja ou possa haver violagdo do
cddigo ou das Politicas do Codigo;

* Tentar impedir que um colega relate uma potencial
ou real violagdo ou pedir que ele ignore tal problema;
* Retaliar qualquer colega que relatar uma potencial
ou real violagéo;

* Discutir qualquer potencial ou real violagdo sob
investigagdo com outros colegas, a menos que isso

tenha sido alinhado com a equipe de investigagao.
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CONSULTA JURIDICA (1 de 2)

Os funcionarios devem sempre cumprir
com as leis e regulamentos que se
aplicam aos estados e cidades em que a

Verdelandia opera. O ndo cumprimento

da lei é injustificavel. Uma consulta

juridica oportuna € essencial para
garantir que as oportunidades e
interesses  comerciais  legitimos da
Verdelandia sejam protegidos.

Essa Politica do Cddigo estabelece como e em
quais circunstancias os funcionarios devem
buscar consultoria junto ao Departamento

juridico da Verdelandia.

Préaticas Obrigatdrias

Os  funciondrios  devem  imediatamente
comunicar ao seu respectivo gestor (ou a outra
pessoa indicada — veja Politica do Codigo
Vivendo o Codigo) e obter consultoria juridica,
caso suspeitem ou descubram qualquer
atividade ilegal em relacdo as operages ou

atividades associadas da Verdelandia

envolvendo terceiros. Os funcionérios devem

imediatamente buscar consultoria juridica nas

seguintes situacdes:

e Contratos comerciais, locacdes, licencas e
transacoes.
Os contratos comerciais para mercadorias
ou servigos deverdo obrigatoriamente passar
por verificagdo e autorizagdo Juridica;
Contratos relacionados a propriedade
intelectual, marcas registradas, contratos de
desenvolvimento  conjunto  (Terceiros);
TransacOes da tesouraria, como aquisi¢do de
capital ou divida, aluguel de ativos, ou
garantias das transagdes da tesouraria;

e Litigio e acéo regulatoria
Litigios civis, como disputas contratuais ou
trabalhistas, potenciais ou reais, por ou
contra uma empresa ou funcionario da
Verdeladndia, incluindo a instauracéo
de ou a resolucdo de tal litigio; processos
criminais, potenciais ou reais, por ou contra
uma empresa ou funcionario da

Verdelandia, ou mediante sugestdo da

Verdelandia; Comunicacdo com o governo
ou  oOrgdos  reguladores  sobre as
investigacBes,  incluindo  investigacGes
inesperadas, ou quando a Verdelandia
estiver buscando medida regulamentar,
como por exemplo, agdes de ndo
conformidade de embalagens através dos
6rgdos governamentais locais.
Concorréncia/antitruste

Casos ou questdbes de conformidade
envolvendo as leis de
concorréncia/antitruste, como  termos
comerciais, acordos de exclusividade ou
fixacdo de precos; Reunides, contatos,
colaboracdo, acordos ou outra atividade,
incluindo participacdo em associacBes
comerciais ou grupos industriais (formais e
informais ou para um determinado fim), que
possam envolver a troca de informacdes
com um concorrente ou restricdes sobre a

concorréncia.
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CONSULTA JURIDICA (2 de 2)

e Comunicagéo

Comunicados a imprensa que possam ter
impacto na reputacdo da Verdelandia ou criar
responsabilidade legal ou conter informacdes
‘internas’ ou ‘de mercados influenciados pelo
prego’.

e Argumentages/reivindicacoes

As argumentacOes a favor de produtos, marcas,
marcas registradas, materiais de marketing — As
argumentacdes a favor dos produtos e materiais
de marketing, incluindo anudncios, materiais
promocionais, embalagem e rétulos, materiais
comerciais, materiais do ponto de venda e
contelido da web. Liberacdo para uso de todos
0s nomes de marca, marcas, logotipos, slogans
e patrocinios. Manutencdo, protecdo e
desisténcia das marcas registradas, direitos
autorais e nomes de dominio utilizados pelos
negdcios. Contestacdes de concorrentes quanto
as argumentacdes a favor do produto, marcas,
marcas registradas por ou contra uma empresa a

Verdelandia;

e Contratos de trabalhos

Questdes relacionadas as obrigacBes de ndo
concorréncia, disputas trabalhistas, demissdes e
termos de contrato de trabalho ndo rotineiros;

e Seguranga

Adulteracéo ou falsificacdo de produto; queixas
do consumidor que possam levar a litigios
legais; possiveis devolucdes de produto (recall);
incidentes com a seguranca do consumidor,
produto, forgca de trabalho ou ambientais que
possam vir a ter implicacdes legais.

* Suborno e corrupciio

Questdes de suborno ou corrupgdo, incluindo
alegacdes relacionadas ou incerteza sobre as
situacbes que possam ter implicacbes em
suborno ou corrupgao.

Os funcionarios devem usar seu bom senso e
bom julgamento nas situagdes ndo incluidas
acima; caso nao tenham certeza, devem sempre
buscar o apoio e consultoria do Departamento

Juridico.

Praticas Proibidas

Os funcionarios ndo devem fazer nada que o
Departamento Juridico tenha informado que
seja ilegal efou ilegitimo. Quando uma
atividade ndo for ilegal efou ilegitima, mas
mesmo assim, a consultoria juridica destacar
riscos significativos para a Verdelandia, como
litigios, os funcionarios ndo_devem prosseguir
sem a expressa autorizagdo da Geréncia e/ou

Diretoria.
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EVITANDO CONFLITOS DE INTERESSE (1 de 2)

Conflitos de interesses podem exercer um
impacto negativo significativo sobre a reputacdo
e a eficiéncia da Verdelandia, dos seus negocios e
dos seus funcionarios. Essa Politica do Codigo
estabelece o que os funcionarios devem fazer
para evitar ou administrar potenciais ou reais

conflitos de interesses.

Préaticas Obrigatorias

Os funcionarios devem:

* Garantir que a Verdelandia esteja bem posicionada para se
beneficiar de possiveis oportunidades de negdcios;

» Informar imediatamente ao seu respectivo gestor, caso
acreditem que quaisquer de suas atividades pessoais,
financeiras ou politicas criem um real, eventual ou possivel
conflito de interesses com o desempenho de sua funcdo na
Verdelandia.

Os funcionarios devem informar ao seu respectivo gestor, a fim
de encontrar a melhor forma de administrar a situagdo, caso

tenham:

« Um membro da familia ou contato pessoal proximo que seja
um funcionario publico;

* Membros da familia ou contato pessoal proximo trabalhando
para, ou prestando quaisquer servigos para possiveis ou atuais
concorrentes, clientes ou fornecedores;

Os funcionarios devem informar ao seu respectivo gestor, a fim
de encontrar a melhor forma de administrar a situacdo, caso
eles ou os membros da sua familia mantenham investimentos
que ndo sejam fundos de pensdo publicamente comercializados
ou fundos indexados, e que representem:

* Participagdes substanciais (5% do seu patrimonio liquido) em
um concorrente, fornecedor, cliente da Verdelandia ou entidade
influenciada ou controlada pelo Estado;

* Qualquer participagdo em um fornecedor, caso o funcionario
ou um membro da sua equipe tenham se envolvido na selecéo
ou avaliacéo do fornecedor ou negociado com eles;

* Qualquer interesse em um cliente, caso os funcionarios ou um
membro da sua equipe, tenham negociado com este cliente. Os
funcionérios interessados em assumir, de acordo com sua
capacidade pessoal, a diretoria (ou equivalente) de outra
organizacéo, quer comercial ou sem fins lucrativos, incluindo
0S cargos em associagbes comerciais e cargos em 0rgdos
publicos, devem garantir a prévia aprovacao do seu respectivo
gestor. Além disso:

* Os funcionarios devem tomar as medidas apropriadas antes de
aceitar a oferta, para garantir que a nova funcéo ndo criard um
real ou potencial conflito de interesses, prejudicara o seu
comprometimento e contribuicdo junto a Verdelandia ou
tomara muito do seu tempo;

» Os funcionarios devem garantir que ndo terdo acesso a
informacBes comercialmente sigilosas relacionadas aos
concorrentes atuais ou potenciais da Verdelandia (veja Politicas
do Codigo Concorréncia Leal e Informacgdes de Concorrentes e
Propriedade Intelectual);

* Os funcionarios devem reter para si quaisquer honorarios ou
beneficios decorrentes de quaisquer cargos externos, o que
reflete o fato de que a Verdelandia ndo assume qualquer
responsabilidade em relagdo a estes valores. As fungdes de
diretores de escola, posicbes de lideranca em grupos
recreacionais ou de esportes amadores e diretores de
propriedade / conjuntos habitacionais em que o funcionario

viva sdo excluidas e ndo requerem a aprovagdo do gestor.
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EVITANDO CONFLITOS DE INTERESSE (2 de 2)
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Praticas Proibidas

Os funciondrios da Verdelandia ndo devem, direta ou

»

indiretamente (por exemplo, via fornecedores, representantes,
distribuidores, consultores, advogados, intermediarios ou
qualquer outra pessoa):

» Oferecer ou conceder subornos ou vantagens indevidas
(incluindo  pagamentos de facilitacdo) para qualquer
funcionario publico, individuo ou terceiros, que influenciem ou

deem a impressdo de que pretendem influenciar as decisfes por
parte de qualquer pessoa sobre a Verdelandia;

* Solicitar ou receber subornos ou vantagens indevidas de
quaisquer terceiros que possam ou ddo a impressdo de que
podem influenciar as decisdes por parte da Verdelandia sobre
aquele terceiro. Se um funciondrio considerar que um suborno,
vantagem indevida ou propina tenha sido dada ou recebida, ele
ndo deve esconder isso ou tomar quaisquer medidas que
possam atrasar 0 envio das informacbes aos Gestores e/ou

Diretoria.

O que é meu interesse? E

Interesse da

Verdelandia??




&VERDELAND] A Cédigo de Principios de Negdcios e Politicas do Cédigo

® Desde 1985

COMBATE AO SUBORNO
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Para apoiar os esforcos internacionais
na luta contra a corrupcdo, a maior
parte dos paises tém leis que proibem
0 suborno: muitos paises aplicam
estas leis “internacionalmente”, fora
das suas fronteiras. Uma violagdo de
tais leis pode resultar em multas para
a Verdelandia e em penalidades
pessoais para o0s individuos. As
negociacdes com 0s agentes publicos
sdo, principalmente, de alto risco:
mesmo a simples aparéncia de uma
conduta ilegal pode causar danos

N

significativos a  reputacdo da

Verdelandia.

O compromisso da Verdelandia em conduzir
seus negécios com integridade requer,
sistematicamente, 0 uso dos mais elevados
padrBes internacionais: nossa tolerancia zero
em relagdo ao suborno e a corrupgdo aplica-
se a todas as operacdes da Verdelandia,
independentemente das préaticas de negdcios
locais. Essa Politica do Cdédigo inclui o que
os funcionarios devem e ndo devem fazer
para cumprirem com 0Ss requisitos da
Verdelandia.

Praticas Obrigatdrias

Os funcionarios devem:

« Sempre deixar claro, internamente e ao
negociar com terceiros, que a Verdelandia
possui uma tolerancia zero para o suborno e
a corrupcdo, e ndo oferecera (direta ou
indiretamente), fard, buscard ou aceitard
qualquer tipo de pagamento, presente ou
favor que possa influenciar inadequadamente
os resultados comerciais;

* Informar imediatamente ao seu respectivo
Gestor ou Gestor de RH, caso tenham
conhecimento de qualquer pagamento real ou
sugerido ou outra transacdo que tenha o

potencial de violar esta Politica do Cédigo;

* Garantir que antes de empregar ou firmar
contratos com quaisquer terceiros que
representem externamente a Verdelandia ou
seus interesses, as equipes da Verdelandia
tenham realizado a devida investigacdo para
avaliar a integridade destes terceiros. O
resultado de tais investigacbes deve ser
considerado cuidadosamente antes de se
decidir nomear um terceiro: os funcionarios
devem informar ao seu respectivo Gestor
quaisquer questdes que surgirem.

Em situagcbes excepcionais, onde 0s
funcionarios ndo consigam escapar da
ameaca iminente de lesdo corporal sem
atender a uma exigéncia para pagamento, tal
pagamento pode ser efetuado. Porém,
aqueles  envolvidos  devem informar
imediatamente ao Gestor/Gestor de RH e a
Diretoria no local onde ocorreu o incidente
todos os detalhes da exigéncia e de qualquer
pagamento feito. Isso serve para garantir que
a questdo possa ser completamente
investigada, 0s  registros  financeiros
necessarios mantidos e futuras providéncias

tomadas quando for apropriado.

Praticas Proibidas

Os funcionérios da Verdelandia ndo devem,
direta ou indiretamente (por exemplo, via
fornecedores, representantes, distribuidores,
consultores, advogados, intermediarios ou
qualquer outra pessoa):

e Oferecer ou conceder subornos ou
vantagens indevidas (incluindo pagamentos
de facilitagdo) para qualquer funciondrio
publico, individuo ou terceiros, que
influenciem ou deem a impressdo de que
pretendem influenciar as decisdes por parte
de qualquer pessoa sobre a Verdelandia;

« Solicitar ou receber subornos ou vantagens
indevidas de quaisquer terceiros que possam
ou déo a impressdo de que podem influenciar
as decisdes por parte da Verdelandia sobre
aquele terceiro. Se um funcionario considerar
que um suborno, vantagem indevida ou
propina tenha sido dada ou recebida, ele ndo
deve esconder isso ou tomar quaisquer
medidas que possam atrasar 0 envio das
informagGes ao Gestor/Gestor de RH ou

Diretoria.



Ve

INDUSTRIA ERVATEIRA

RDELANDTIA Cédigo de Principios de Negécios e Politicas do Codigo

® Desde 1985

PRESENTES E HOSPITALIDADE (1 de 2)

Todas as relacbes da Verdelandia devem refletir
0 compromisso permanente em conduzir seus
negdcios com integridade. A hospitalidade pode
desempenhar um papel positivo na construcéo
das relacdes com clientes, fornecedores e
terceiros. Da mesma forma, algumas vezes, é
adequado oferecer presentes, por exemplo, no
contexto de eventos promocionais ou lancamentos
de produtos. Entretanto, ja que a aceitacdo ou
recebimento de presentes e hospitalidade pode
abrir caminho para abusos ou gerar potenciais
ou reais conflitos de interesses, isso deve ocorrer
moderadamente e sempre de forma justificada e
proporcional ao contexto das atividades

comerciais da Verdelandia.

Essa Politica do Codigo estabelece as responsabilidades
dos funcionarios em relacdo a presentes e hospitalidade,
torna claro quais formas de presentes e hospitalidades séo
sempre proibidas, e também explica em quais
circunstancias os presentes ou hospitalidades podem ser
dados ou aceitos justificadamente. Os funcionarios devem
aplicar essa Politica do Cddigo de boa-fé, para garantir
que presentes e hospitalidades nunca sejam considerados
excessivos, parecam conceder vantagem indevida ou
criem um conflito de interesse real ou potencial. Os lideres
da Verdelandia devem sempre garantir que, salvo
disposi¢do em contrario contida nesta Politica do Cadigo,
presentes e hospitalidade, quer sejam ofertados ou
recebidos, ndo excedam os limites monetéarios locais.
Esses limites devem ser claros e regularmente informados
pelos lideres, além de se aplicar igualmente ao
oferecimento e ao recebimento de presentes e

hospitalidade
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Presentes

» Os funcionarios devem garantir que quaisquer presentes

oferecidos (exceto mercadorias com marca da Verdelandia) ou
recebidos ndo excedam os limites monetarios locais, sejam
fatos isolados e de natureza n&o rotineira, € sempre cumpram
com a Politica do Codigo Evitando Conflitos de Interesses.
Embora ndo se exija dos funcionérios o registro central de tais
presentes, eles devem manter seus proprios registros para fins
de auditoria.

» Se os funcionarios receberem um presente que exceda 0s
limites monetarios locais, eles devem recusar educadamente e
explicar as regras da Verdelandia. Em situacbes excepcionais,
quando tais presentes tiverem que ser aceitos para evitar causar
uma ofensa ou em circunstncias que impegam a sua
devolucdo, os funcionarios da Verdelandia devem:

- Consultar seu respectivo Gestor e/ou Gestor de RH;

- Onde apropriado, tomar as medidas para que o presente seja
doado a uma instituigdo de caridade.

* Todos os presentes dados pelos funciondrios e que possuam a
forma de produtos comercializados pela marca Verdelandia

devem ser justificados e proporcionais.

Hospitalidade
Os funcionarios devem garantir que a hospitalidade seja
somente oferecida ou recebida, se:

» Houver um interesse comercial justificado para isso;

+ Estiver na forma de refeicdo oferecida localmente,
comparecimento ou participagdo em um evento organizado para
“construcdo de times”, evento esportivo ou cultural local,
cerimdnia de premiacdo da inddstria local ou atividades
similares;

« Os contatos comerciais em comum, da Verdelandia e da outra
parte, estiverem fisicamente presentes;

« Seu valor ndo exceder os limites monetarios locais; e

« For um fato isolado ou de natureza néo rotineira.

Desde que dentro dos limites monetarios locais, ndo se exige
dos funcionarios o registro central de tais hospitalidades.
Porém, eles devem manter seus prdprios registros para fins de
auditoria e garantir que as despesas associadas a qualquer
hospitalidade fornecida por, ou em beneficio da Verdelandia,
sejam aprovadas pelo sistema local padrdo de liberacdo e
processamento de despesas da Verdelandia.

Em circunstancias excepcionais onde o0s funcionarios
necessitem oferecer ou aceitar a hospitalidade acima dos limites
monetarios locais, eles devem:

* Verificar se o seu respectivo gestor aprova tal conduta;

* Preencher e entregar o Formulario para Avaliagdo de Presente
e Hospitalidade ao seu respectivo Gestor/Gestor de RH ou
membro da Diretoria para aprovagao prévia; e

» Uma vez que a aprovagdo seja recebida, pedir que o terceiro
envolvido confirme que a oferta ou aceitacdo de tal
hospitalidade também cumpre com a politica equivalente de

presentes e hospitalidade da sua propria empresa.

Em outras circunstancias em que os funcionarios recebam
oferta ou sejam questionados sobre hospitalidade que exceda os
limites monetérios fixados localmente, eles devem recusar

educadamente, se referindo a essa Politica do Cddigo.

Préaticas proibidas

Os funcionarios ndo devem discutir, oferecer ou receber
quaisquer presentes ou hospitalidade que envolva funcionérios
publicos ou membros da sua familia, sem a prévia liberagdo do
respectivo Gestor/Gestor de RH ou Membro da Diretoria.

Os funcionéarios ndo devem:

» Oferecer ou aceitar quaisquer presentes ou hospitalidade ou
quaisquer outros favores que influenciem ou aparentem
influenciar suas decisGes comerciais ou criem uma obrigacdo
de fazer algo em contrapartida;

 Oferecer ou aceitar quaisquer presentes em dinheiro ou algo
equivalente a dinheiro, como bilhetes de loteria, vales-presente,
vouchers, empréstimos, garantias ou qualquer outra concessao
de crédito, agBes ou opgdes;

e Oferecer ou aceitar qualquer hospitalidade envolvendo
pernoites ou viagens sem a prévia liberagdo por escrito de
Membro da Diretoria;

» Oferecer ou aceitar qualquer hospitalidade que ndo esteja de
acordo com a Politica do Cddigo sobre Respeito, Dignidade e
Tratamento Justo, ou possa representar uma ofensa segundo

as normas e habitos locais.
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EXATIDAO EM REGISTROS, RELATORIOS E
CONTABILIZACOES

Os relatorios financeiros e outras

informacBes que a Verdelandia mantém
internamente e as informacdes financeiras

que ela disponibiliza aos 6rgéaos

reguladores e outros com quem ela se

relaciona devem ser precisos e completos.

Nossos registros apresentam informagdes valiosas
para 0s negécios e sdo a comprovagdo das nossas
acOes, decisbes e obrigagdes. Procedimentos e
processos devem ser implantados a fim de
garantir que as transacBes sejam devidamente
autorizadas e precisamente registradas. Qualquer
falha no registro preciso das transagfes, ou
qualquer falsificagdo, criagdo de informagdes
equivocadas ou influéncia para que outros fagam
isso pode constituir fraude e resultar em multas ou
penalidades para os funciondrios ou para a
Verdelandia. Essa Politica do Cddigo estabelece o
que os funcionarios devem fazer para garantir a
precisdo dos nossos registros de negdcios e

informac6es financeiras.

Préaticas Obrigatorias

Os funcionarios devem:

» Registrar precisa, completa e imediatamente
todas as transacoes;

» Somente realizar transagdes de compra, venda
ou transferéncia de mercadorias/ativos a que
estejam autorizados;

» Garantir que as transa¢des que eles aprovam
sejam justificadas e baseadas em documentagdo
valida;

» Notificar membro da Diretoria e o Gerente
Administrativo  Financeiro  sobre  qualquer
possivel fraude, adulteracdo de contabilidade ou
de outras informagdes, ou se um “pagamento de
facilitacdo” foi feito para evitar perigo fisico ou
em decorréncia de um erro de julgamento;

+ No contexto legal de preservacdo de
informac6es, manter os registros de acordo com o
Padrdo de Retencdo de Dados da Verdelandia, ou
por periodo maior, se assim exigido pelas leis;

* Mediante

instru¢do especifica, manter 0s

registros que possam ser relevantes a qualquer

auditoria, litigio ou investigacdo em andamento,
mesmo se excederem o periodo de retencdo
padréo;

* Colaborar integral, aberta ¢ honestamente com
os auditores internos/externos, autoridades fiscais
e outros 6rgéos reguladores;

* Certificar-se de que estejam cientes de todas as
informacdes relevantes para o trabalho deles. Os
funcionérios que sdo responsaveis pelo registro
das informagdes financeiras e outras informagdes
comerciais devem cumprir com:

» Todas as leis aplicAveis, como aquelas
referentes a demonstragdes financeiras, impostos
e exigéncias ambientais;

» Todas as normas e regulamentos externos para
registro aplicaveis, como padrdes contébeis,
regras do 6rgdo regulador financeiro, exigéncias
sobre a salde e seguranga e padrdes
regulamentares;

» Os funcionarios envolvidos na contabilidade
devem garantir que:

* As vendas, lucros, ativos e passivos sejam

registrados no prazo adequado;

* As premissas que sustentam os registros
contabeis sejam devidamente documentadas,
especialmente aquelas relacionadas as provisoes,
langamentos contabeis e passivos contingentes,

incluindo impostos.

Préaticas proibidas

Os funcionérios nao devem:

e Fazer nada que aumente artificialmente ou
redirecione as vendas ou o lucro entre os periodos
de registro;

« Criar, manter ou fazer com que outros criem ou
mantenham contas, fundos ou ativos nao
divulgados ou ndo registrados;

* Ocultar, alterar ou falsificar os registros, contas

e documentos da empresa.
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PROTECAO DOS ATIVOS FISICOS, FINANCEIROS E DA
PROPRIEDADE INTELECTUAL DA VERDELANDIA

Os funcionarios sao responsaveis
por garantir que os ativos da
Verdelandia sejam protegidos.

Essa Politica do Cddigo inclui a

protecéo dos ativos
fisicos/propriedade, ativos
financeiros e propriedade
intelectual.

Préaticas Obrigatdrias

Ativos fisicos/propriedade

Os funcionarios devem ter cuidado para
garantir que todos os ativos fisicos/
propriedades da Verdelandia com que eles
entrarem em contato durante o trabalho ndo
sejam danificados, utilizados
incorretamente ou perdidos. Os ativos
fisicos/propriedades incluem 0s
equipamentos de fabrica e de laboratdrio,
0s produtos ou componentes da
Verdelandia, edificios, computadores e
veiculos da empresa.

O lider de cada localidade da Verdelandia
deve:

* Identificar os possiveis perigos das
atividades e dos servicos no local;

* Avaliar o risco de dano aos ativos do
local e qualquer possivel interrupgdo nos
negdcios ou responsabilidade que dai possa
resultar; e

* Tomar as medidas necessarias para
reduzir os riscos a um nivel aceitavel.
Ativos financeiros

Os funcionérios devem:

* Proteger os ativos financeiros da
Verdelandia — tais como dinheiro, contas
bancarias e cartdes de crédito -
protegendo-0s contra 0 uso inadequado,
perda, fraude ou roubo;

* Somente autorizar COMPromissos,
despesas,  empréstimos ou  outras
transagdes financeiras de acordo com sua
fungéo e senioridade, conforme
especificado nos cronogramas financeiros e
orcamentos das areas;

Propriedade Intelectual

Os funcionarios devem:

 Informar a Assessoria Juridico sobre
quaisquer  produtos  suspeitos  de
falsificacdo  ou  qualquer  produto,
embalagem, comunicado ou préatica de
marketing que sejam suspeitos de infringir
Nossos direitos autorais, marcas
registradas, patentes, direitos sobre projeto,
nomes de dominio e/ ou outros direitos de
propriedade intelectual;

* Ao pesquisar, desenvolver ou preparar o
lancamento de novas marcas, submarcas,
Servigos, projetos, invencdes,
comunicados, anlincios e  materiais

promocionais, certificar se de realizar todas
as verificagBes e registros necessarios em
relagdo as patentes, projetos e marcas
registradas ou outros direitos de
propriedade intelectual;

* Ao engajar-se em trabalhos em
colaboragdo com terceiros, certificar se de
que um contrato seja firmado com as
devidas clausulas que protejam os direitos
de propriedade intelectual da Verdelandia e
garantam a liberdade de uso dos resultados.

Préaticas proibidas

Os funcionédrios ndo devem retirar o0s
ativos fisicos/propriedades da Verdelandia
das instalagbes da empresa sem
autorizagdo, nem o0s usar para propésitos
inadequados.
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COMBATE A LAVAGEM DE DINHEIRO

Para proteger a reputagdo da
Verdelandia e evitar
responsabilidade criminal, é
importante ndo estar associado —
ainda que inocentemente - a
atividades criminosas de terceiros.

Em particular, a Verdelandia e seus
funcionarios devem assegurar que a
Verdelandia néo recebe rendimentos
de atividades criminais, ja que isso
pode equivaler a infracdo penal de
lavagem de dinheiro. Essa Politica
do Cdbdigo estabelece as etapas
essenciais que os funcionarios devem
seguir a fim de evitar envolvimento

em lavagem de dinheiro.

Préaticas obrigatorias

Os  funcionarios  devem  informar
imediatamente a Diretoria, caso tenham
quaisquer suspeitas sobre atual ou eventual
atividade de lavagem de dinheiro.

Os funcionarios devem procurar sinais que
remetam a lavagem de dinheiro, tais quais:
Pedido de fornecedores para:

* Receber quantias em uma conta bancaria
em nome de terceiro;

* Receber pagamentos de uma forma
distinta das formas usuais e normais de
negacios;

* Receber os pagamentos divididos em
diversas contas bancarias;

* Receber valores além do contratado;
Pagamentos de clientes para a Verdelandia:
* Vindos de diversas contas bancarias;

* Feitos em dinheiro quando normalmente
seriam feitos em cheque ou via
transferéncia eletronica;

* Recebidos de terceiros sem relagdo com o
negdcio;

* Feitos antecipadamente, quando isso nao
for parte dos termos normais do negécio.
Os funcionérios envolvidos na contratagdo
de terceiros, tais como novos fornecedores,

clientes e distribuidores, devem:

* Garantir que os terceiros em questdo
estejam sujeitos a verificagdo para avaliar
sua identidade e legitimidade antes dos
contratos  serem  assinados ou das
transagBes ocorrerem. Diversos fatores
determinardo as formas apropriadas e os
niveis de analises;

e Determinar, mediante orientagdo da
Assessoria Juridica, quais ferramentas e
processos devem ser utilizados para
facilitar a devida verificagdo e manutengdo
dos registros;

» Considerar cuidadosamente, onde
necessario, em consulta a Assessoria
Juridica, os resultados da verificagdo, antes
de decidir se realizard negécios com
terceiros.

« O gerente financeiro que suporta as
operacOes da Verdelandia deve monitorar
regularmente e/ou observar 0s
fornecedores, clientes e/ ou outros terceiros
prestadores de servigo a fim de identificar
atividades de negdcios ou governanga que
possam indicar que esta ocorrendo lavagem

de dinheiro.
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Préaticas proibidas

Os funcionarios ndo devem simplesmente
considerar que a verificacdo relacionada
aos terceiros ja ocorreu: a nao verificagdo
ou ndo atualizacdo das andlises
periodicamente  podem  colocar a

Verdelandia e seus funcionarios em risco.
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SAUDE E SEGURANCA OCUPACIONAL

A Verdelandia estd comprometida em
oferecer condicdes de trabalho seguras e
saudaveis. A Verdelandia cumpre com
toda a legislacéo e regulamentos
aplicéveis e tem o objetivo de
continuamente melhorar as condicGes

de saude e seguranga no trabalho.

Todos na Verdelandia tém um papel a
desempenhar. Os gerentes sd0 responsaveis
pela saide e seguranga ocupacional dos que a
eles se reportam e de terceiros sob seu controle.
Como uma condi¢do da nossa relagdo de
emprego, todos temos o dever de trabalhar de
modo seguro. Essa Politica do Cddigo descreve
nossas responsabilidades individuais e comuns

para a saude e seguranca no trabalho.

Préaticas Obrigatdrias

Os funcionarios, outras pessoas que trabalham

para a Verdelandia e visitantes dos

estabelecimentos da Verdelandia devem
trabalhar e se comportar de modo seguro.

Eles devem:

« Cumprir com 0s procedimentos e instrucoes
de salde e seguranga relevantes para seu
trabalho e/ou para o que foram treinados ou

notificados;

* Ajudar a garantir que aqueles com quem
trabalham, incluindo contratados e visitantes,
estejam  familiarizados e  sigam  os
procedimentos e as instrugdes aplicaveis de
salde e seguranga;

» Somente desempenhar trabalhos para os quais
foram treinados, sdo competentes, estdo aptos
sob o ponto de vista médico e suficientemente
descansados e alertas;

* Certificar-se de que sabem o que fazer caso
ocorra uma emergéncia no seu local de trabalho
ou em um local que estejam visitando; e

* Informar imediatamente a geréncia local da
Verdelandia sobre qualquer quase acidente,
acidente ou lesdo, doenca, condi¢do ndo segura
ou ndo saudavel, incidente, derramamento ou
liberacdo de material ao meio ambiente, de tal
forma que providéncias possam ser tomadas
para corrigir, prevenir ou controlar essas
condicOes imediatamente. Todos os lideres das
unidades fabris da Verdelandia possuem total
responsabilidade operacional em relacdo a
salde e seguranca no seu local e devem:

* Estabelecer e manter um sistema apropriado
de gerenciamento de salde e seguranga do
trabalho para a sua localidade, incluindo a

nomeacdo de comités, gerentes, especialistas

competentes e um sistema para reunir
preocupagdes/comentarios dos funcionarios;

« Identificar as ameacas a saude e a seguranga e
gerenciar/controlar os riscos que surjam da
rotina das operacOes, atividades ou servigos
planejados da localidade;

* Revisar regularmente e cumprir com toda a
legislacdo de seguranca e saude local aplicavel,
incluindo os requisitos mandatérios da
Verdelandia;

* Desenvolver objetivos de melhoria para a
salde e seguranga especificos do local e
monitorar seu desempenho, incluindo uma
andlise anual da efetividade e adequagdo do
sistema de gerenciamento;

* Registrar os Indicadores de Desempenho
Chave obrigatérios através do sistema de
registro de Seguranga, Saide e Ambiente da
Verdelandia;

* Relatar todos os incidentes, acidentes e quase
acidentes de acordo com o Padrdo de
Sérias de Meio

Ocorréncias Seguranga,

Ambiente e Salde, incluindo investigagdo
completa, acompanhamento e comunicacgdo das
licdes aprendidas;

testar planos de

e Manter, informar e

emergéncia do local;

* Certificar-se de que todos os funcionarios,
contratados e visitantes recebem informacdes e
treinamento sobre a salde e seguranca em

relacdo as suas funcdes e atividades.

Praticas Proibidas

Os funcionarios, outras pessoas que trabalham
para a Verdelandia e os visitantes nos locais da
Verdelandia ndo devem:

* Desempenhar trabalhos ou qualquer atividade,
como dirigir, quando sob influéncia de alcool
ou drogas, ou ao usar medicamentos
inadequadamente;

e Realizar qualquer trabalho que seja
considerado inseguro ou ndo saudavel;

* Presumir que alguma outra pessoa ira relatar

um risco ou problema.
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RESPEITO, DIGNIDADE E TRATAMENTO JUSTO (1 de 2)

Os negdcios somente  podem
prosperar nas sociedades em que 0s
direitos humanos sédo respeitados,

mantidos e  promovidos. A

Verdelandia reconhece que seus
negocios tém a responsabilidade de
respeitar os direitos humanos e a
capacidade de contribuir para
impactos positivos sobre os direitos

humanos.

Ha razdes tanto comerciais quanto morais
para garantir que os direitos humanos
sejam respeitados em todas as operagdes e
na cadeia de valores da Verdelandia. A
Verdelandia estd comprometida em
garantir que todos os funcionarios
trabalhem em um ambiente que promova a
diversidade e onde haja confianga mutua,
respeito  pelos  direitos  humanos,
oportunidades iguais e onde ndo haja
discriminagdo ilegal ou perseguicéo.

Essa Politica do Codigo estabelece o que a
Verdelandia e seus funcionarios devem
fazer para garantir que todos os locais de

trabalho mantenham esses principios.

Préaticas Obrigatoriag

Os funcionérios da Verdelandia devem:

* Respeitar a dignidade e direitos humanos
dos colegas e de todos os outros com quem
entrem em contato em razdo dos seus
trabalhos; e

» Tratar a todos justa e igualmente, sem
discriminagdo devido a etnia, idade,
funcdo, género, identidade de género,
aparéncia, religido, pais de origem,
orientacéo sexual, estado civil,
dependentes, deficiéncia, classe social ou
visOes politicas.

Isso inclui consideragBes para processos
seletivos, demissoes, promocoes,
premiacdes e beneficios, treinamentos ou
aposentadorias, que devem sempre ser
baseados no mérito.

As empresas da Verdelandia devem:

e Garantir que todo o trabalho dos
funcionarios seja realizado com base em
termos trabalhistas livremente acordados e
documentados, claramente entendidos e
disponibilizados aos funciondrios e a
outras pessoas que trabalham para a
Verdelandia;
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RESPEITO, DIGNIDADE E TRATAMENTO JUSTO (2 de 2)

Préaticas Obrigatorias

* Certificar-se de que todos os funcionarios recebem salarios
justos, incluindo um pacote de remuneracéo total que atenda
ou exceda os padrdes minimos legais ou os padrdes
prevalentes na indlstria, e que os termos de remuneragao
estabelecidos pelos acordos e convengdes coletivas sejam
implementados e cumpridos.

Excecdo feita as deducdes legais obrigatdrias, todas as outras
dedugdes dos salarios requerem o consentimento expresso e
por escrito do funcionério;

* Respeitar os direitos dos funcionarios de se associar ou ndo
a sindicatos legalmente constituidos ou a qualquer outro
0rgdo que represente seus interesses coletivos, e estabelecer
um dialogo construtivo e de boa-fé com sindicatos ou 6rgéos
representativos quanto a condic¢Oes de trabalho, relacbes de
gestdo de méao-de-obra e questdes de interesse mutuo, na
medida do praticavel levando em consideragdo a legislacdo
nacional;

e Cumprir com 0s requisitos legais em relagdo aos
funcionarios temporarios, eventuais ou de terceiros;

* Manter um sistema claro e transparente de comunicagdo
entre funcionérios e gestores, permitindo que os funcionarios
consultem e tenham um diélogo efetivo com a lideranca;

» Disponibilizar procedimentos transparentes, justos e
confidenciais para o0s funcionérios levantarem suas
preocupagdes.

Os procedimentos devem permitir que os funcionarios

discutam qualquer situagdo em que acreditem terem sido

discriminados ou tratados injustamente ou sem respeito ou
dignidade, com seu gestor — ou um gestor independente —

sem medo de retaliacéo.

Praticas Proibidas

Os funcionérios ndo devem:

« Envolver-se em qualquer comportamento que seja
ofensivo, intimidador, malicioso ou insultante. Isso inclui
qualquer forma de assédio sexual ou outro tipo de assédio ou
bullying, quer individual ou coletivo e quer motivado por
etnia, idade, funcdo, género, identidade de género, aparéncia,
religido, pais de origem, orientacdo sexual, estado civil,
dependentes, deficiéncia, classe social ou visdes politicas;

* Envolver-se em qualquer comportamento indireto que
possa ser interpretado como assédio sexual ou qualquer outro
tipo de assédio ou bullying, como piadas e insultos ofensivos
ou sexualmente explicitos, mostrando algo, enviando e-mails
ou mensagens de texto ou de qualquer outra forma
distribuindo material ofensivo ou material de natureza
sexualmente explicita, fazendo wuso inadequado de
informagdes pessoais, criando um ambiente hostil e
intimidador, isolando ou ndo colaborando com colegas, ou
propagando rumores maliciosos ou ofensivos;

* Trabalhar mais do que as horas regulares e horas extras
permitidas pelas leis do pais em que estdo empregados. Todo
trabalho em hora extra deve ser realizado voluntariamente.

As empresas da Verdelandia ndo devem:

« Usar ou permitir o uso de trabalho for¢ado, compulsoério ou
traficado. Temos tolerancia zero para o trabalho forcado;

* Usar trabalho infantil, ou seja, de individuos abaixo de 15
(quinze) anos ou abaixo da idade minima legal local para
trabalhar ou idade escolar obrigatéria, sempre a que for
maior.

* Em relagdo a funcionarios menores de idade (ainda que
contratados em programas de experiéncia profissional de
curto prazo ou como parte de um programa educacional
autorizado), exigir ou permitir que realizem trabalho que seja
mental, fisica, social ou moralmente prejudicial ou interfira
na sua escolaridade ao priva-los da oportunidade de

frequentar a escola.



SEGURANCA DAS
INFORMACOES

A INFORMACAOQ E ESSENCIAL/PARA O NOSSO SUCESSO:

AS INFORMACOES ALIMENTAMNQOSSAS PESQUISAS, NOS MANTEM PROXIMOS AS
NECESSIDADES DOS CLIENTESE NOS AJUDAM A TRABALHAR EFETIVAMENTE
JUNTOS. ENTRETANTO; SE UTILIZADAS INADEQUADAMENTE, INFORMACOES
PODEM CAUSAR PREJUIZOS CONSIDERAVEIS AOS NOSSOS NEGOCIOS.

NESSA SECAQ;

. Protecao das Informacoes da Verdelandia

+ Impedindo Negociac¢oes com Informacoes Privilegiadas
. Informacoes de Concorrentes e Propriedade ‘Intelectual
« Dados Pessoais e Privacidade

Uso da Tecnologia da Informacao
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PROTECAO DAS INFORMACOES DA VERDELANDIA

As informagdes sdo um dos ativos

mais valiosos da Verdelandia.

Estamos comprometidos em proteger
nossas

informacBes e quaisquer

outras informacdes confiadas a nos.

As informagBes dentro da Verdelandia séo

mantidas nos mais diferentes formatos,
incluindo papel, documentos eletrnicos ou
em aplicativos e sistemas de TI. Nossas
exigéncias para protecdo das informagdes
aplicam-se a todos os formatos. A
Verdelandia possui padrdes de classificacdo
de dados que definem como as informagdes
devem  ser

dentro da Verdelandia

classificadas, tratadas e protegidas.

Préaticas Obrigatorias

Ao lidar com as informacdes da Verdelandia, os
funcionarios devem garantir que:

¢ Entendem a natureza e classificacdo das
informacdes, entendem e aderem aos requisitos
para lidar com as informag@es no padrdo de uso
da informagdo e se responsabilizam pelo uso
adequado, circulagdo, retencdo, protecdo e
descarte das informagdes da Verdelandia;

e Apenas distribuem ou compartilham as
informagdes da Verdelandia quando ha
necessidade de conhecimento, garantindo que
somente os funcionarios da Verdelandia, pessoas
que trabalham para a Verdelandia ou terceiros
autorizados com necessidade comercial genuina
tenham acesso as informagdes;

* Tomam cuidado para nao divulgar as
informacdes da Verdelandia em locais publicos,
0 que inclui seguir todas as etapas necessarias
para prote¢do de documentos e dispositivos de T
fora do local de trabalho;

* Cumprem com o uso adequado da Tecnologia
da Informacéo da Verdelandia e s6 compartilham
usando

as informagbes da Verdelandia

Tecnologia da Informacéo aprovada por ela.

Praticas Proibidas

Ao lidar com as informagdes da Verdelandia, os
funcionarios ndo devem:

* Divulgar as informagdes da Verdelandia
externamente a terceiros, exceto se esta
divulgacéo estiver de acordo com as informagdes
da Verdelandia e seus padrdes de uso; ou

» Usar as informagdes da Verdelandia para
qualquer fim que ndo os propésitos comerciais
legitimos ou conforme exigido por lei.

Os dados pessoais de funcionarios, consumidores
e outras pessoas estdo sujeitos as leis e
regulamentos especificos na maior parte dos
paises e tratamento

requerem especial.

InformagBes  adicionais  relacionadas  a
classificacdo e exigéncias para protegdo dos
dados pessoais podem ser encontradas nha
Politica do Cddigo Dados Pessoais e
Privacidade. Caso haja qualquer divida sobre
como tratar quaisquer informagbes da
Verdelandia, restritas ou ndo, os funcionarios
devem buscar consultoria junto ao seu respectivo

gestor e/ou Gestor de RH.
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INFORMACOES DE CONCORRENTES E PROPRIEDADE

INTELECTUAL

A Verdelandia respeita a
propriedade intelectual e as
informagdes confidenciais de
terceiros, incluindo concorrentes,
fornecedores e clientes. Informac6es
confidenciais sao informacdes
relacionadas a outras empresas que
ndo sdo de dominio publico e sdo

valiosas.

Para promover a concorréncia leal, a
Verdelandia coleta e usa informagdes de
concorrentes que sdo de dominio publico,
como jornais, internet e registros da
empresa. Aceitar ou usar as informagdes
confidenciais dos concorrentes que ndo sdo
de dominio publico pode representar uma
séria infracdo as leis de concorréncia e/ou
leis de segredos industriais/propriedade
intelectual, ensejando penalidades
significativas para a Verdelandia e para as
pessoas envolvidas. Essa Politica do
Caddigo descreve o que os funciondrios
devem  fazer  para  respeitar a
confidencialidade das informagdes de

outras empresas.

Praticas Obrigatdrias

Os funcionarios devem:

* Verificar os mais recentes treinamentos €
orientagbes internas para entender quais
sdo as fontes permitidas de dados;

» Somente coletar ¢ usar as informagdes
dos concorrentes que séo
reconhecidamente permitidas;

* Registrar claramente as fontes de dados
em todas as comunicagBes, para que sua
legitimidade n&o seja colocada em duvida;
» Caso obtenham, ndo intencionalmente,
informacdes confidenciais de concorrentes,
eles devem informar tal fato ao Gestor,
Gestor de RH e/ou Membro da Diretoria.

Praticas Proibidas

Os funcionarios nao devem:

e Intencionalmente infringir patentes
validas, direitos sobre design, marcas
registradas, direitos autorais e outros
direitos de propriedade intelectual de
terceiros;

» Tentar obter informagdes confidenciais
de concorrentes. Caso os funcionarios
involuntariamente obtenham informacdes
confidenciais de concorrentes, eles ndo
devem usar ou transmitir tais informacgdes

para nenhuma pessoa.
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DADQOS PESSOAIS E PRIVACIDADE

A Verdelandia respeita a privacidade de todas as
pessoas e a confidencialidade de quaisquer dados
pessoais que a Verdelandia tenha sobre elas. Essa
Politica do Cddigo estabelece as medidas que os
funcionarios devem adotar para garantir que dados
pessoais sejam devidamente tratados.

Préaticas Obrigatodrias

Ao coletar, usar ou armazenar dados pessoais,

os funcionéarios devem garantir que:

e Obtenham da pessoa o nivel necessario de
consentimento exigido pelas leis locais, mesmo
quando tais dados pessoais forem obtidos de
terceiros;

* Somente coletem dados que sdo adequados,
relevantes e que serdo utilizados exclusivamente
para o propésito para o qual foram coletados;

* Usam os dados pessoais de acordo com a
Notificacdo de Privacidade em vigor e conforme
exigido pelas leis locais;

* Mantém os dados pessoais atualizados: dados
imprecisos devem ser corrigidos e os registros de
quaisquer mudangas devem ser mantidos;

* Mantém os dados pessoais confidenciais e
garantem que as copias em papel também serdo

armazenadas de forma segura.

RDELANDTA Cédigo de Principios de Negécios e Politicas do Codigo

Praticas Proibidas

Ao coletar, usar ou armazenar os dados pessoais,
os funciondrios ndo devem:

» Manter os dados pessoais por mais tempo do que
0 necessario para alcancar seu objetivo comercial
ou atender as exigéncias minimas legais (incluindo
leis de reten¢do de dados e de seguranga nacional);
» Compartilha-los, interna ou externamente, a
menos que isso seja relevante ao propdsito pelo
qual os dados pessoais foram coletados. O
individuo deve estar ciente do acesso de terceiros
aos seus dados;

A Verdelandia pode, nos limites da lei, registrar,
monitorar, inspecionar e/ou remover materiais, a
fim de cumprir com as solicitagdes legitimas para
divulgacdo dos referidos materiais para atender a
lei local e a solicitages de agéncias reguladoras ou
autoridades judiciais.
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USO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO

A Tecnologia da Informacéo (TI) da

Verdelandia — incluindo desktops e
laptops, dispositivos moveis, redes,
software, e-mail, dados, aplicativos
comerciais e internet/ intranet — €
essencial para nossas operacoes.
Esta Politica do Codigo explica o
que os funciondrios precisam fazer
para garantir o uso responsavel e
seguro de TI na Verdelandia,
incluindo o cumprimento de todas as

leis e regulamentos aplicaveis.

Préaticas Obrigatodrias

Os funcionarios devem garantir o uso
responsavel e seguro de Tl na Verdelandia,
aplicando os mesmos padrdes pessoais e

profissionais de qualquer outra pratica

comercial ao usar a internet, intranet, midia
social, mensagens e e-mails.

Ao wusar a Tl da Verdelandia, os
funcionérios devem garantir que:

* Somente usam as credenciais (login e
senha) fornecidas a eles;

e Mantém as suas senhas confidenciais;

¢ Somente usam hardware, software e
outros servicos de TI fornecidos ou
aprovados pela Verdelandia (isso pode
incluir dispositivos pessoais, conforme
especificamente autorizados);

» Garantem que qualquer software ou
dispositivo de armazenamento adicional
seja aprovado e devidamente licenciado;

* Obtém a permissdo expressa de qualquer
funcionario antes de postar ou publicar
suas respectivas informacdes pessoais;

« Ao usar midias sociais, devem estar
conscientes sobre se estdo se manifestando
de forma pessoal ou profissional;

* Registram imediatamente qualquer uso
inadequado, seja suspeito ou confirmado,
de Tl da Verdelandia, através dos canais

internos adequados.

Praticas Proibidas

Ao usar a Tl da Verdelandia, os
funcionarios ndo devem:

e Tentar desabilitar, destruir ou burlar
configuragBes padronizadas de seguranca;

* Acessar, armazenar, enviar, postar ou
publicar material que seja pornogréfico,
sexualmente  explicito, indecente ou
obsceno, ou que promova violéncia, 6dio,
terrorismo ou intolerancia;

* Difamar, caluniar ou diminuir a reputagio
de qualquer pessoa ou entidade ou suas
mercadorias ou servicos;

e Apagar, destruir ou modificar os
sistemas, programas, informacdes ou dados
existentes sem a devida autorizacao;
 Fazer upload ou transferir para fora da
Verdelandia quaisquer dados ou aplicativos
licenciados para a Verdelandia e/ou para os
quais a Verdelandia possua os direitos de
uso. Os funcionarios podem usar 0s
sistemas de Tl da Verdelandia, incluindo e-
mails e internet, para assuntos pessoais,
contanto que 0 uso seja razoavel, mantido
ao minimo e ndo cause impacto relevante a
Verdelandia.

Quaisquer informagdes ou outros materiais

de funcionarios mantidos eletronicamente

em equipamentos da Verdelandia ndo sdo
considerados  privados, quer  sejam
relacionados ao trabalho, quer sejam de uso
pessoal.

A Verdelandia pode, quando permitido por
lei, registrar, monitorar, inspecionar e/ou
remover material, a fim de cumprir com as
exigéncias legitimas para entrega de tais
informacdes para cumprimento da lei local

e exigéncias de agéncias reguladoras ou

autoridades judiciais.
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INOVACAO RESPONSAVEL

A inovacdo é fundamental para o

sucesso dos negocios da Verdelandia
e parte essencial da nossa estratégia
de  Ampliacéo Nacional. A
integridade e objetividade da nossa
Ciéncia sdo a base fundamental para
nossa inovacéo responsavel.

Seguranca nao é negociavel.

A Verdelandia conduz pesquisas e
inovagdes de forma segura, responsavel e
sustentavel, respeitando as preocupacoes

dos nossos consumidores e da sociedade.

Para atender as necessidades dos
consumidores, as inovacgdes da Verdelandia
baseiam-se em ciéncia e tecnologia
salutares, refletindo nossos altos padrdes e
principios éticos.

A Verdelandia possui padrdes nacionais
que se aplicam a todo processo de
inovagdo, incluindo:  desenvolvimento
seguro e sustentdvel de novos produtos,
processos e embalagens; desenvolvimento
de produto e marca;

Préaticas Obrigatdriag

Todos os funcionarios envolvidos nas
atividades de inovagdo devem cumprir com
todos os padrdes relevantes da sua area de
atuacdo, principalmente para:

* Garantir que 0s riscos para a seguranga
do consumidor, seguranga ocupacional e
meio  ambiente  sejam  devidamente
avaliados e gerenciados;

» Garantir as especificagdes apropriadas
das matérias-primas, produtos e
embalagens;

* QGarantir o gerenciamento efetivo dos
riscos de seguranca em relagdo a alergias

alimentares para 0s consumidores;

* QGarantir que pesquisas com a
participacdo de pessoas sejam conduzidas
dentro dos mais altos padrdes éticos;

* Garantir a integridade, robustez,
objetividade e transparéncia de toda
pesquisa e colaboragdo cientifica junto a
parceiros externos.

» Levantar quaisquer preocupagdes sobre
reais ou potenciais ndo conformidades com
essa Politica do Cddigo junto ao seu gestor
ou parceiro de negécios relacionado em
P&D.

Praticas Proibidas

Os funcionarios nao devem:

* Realizar apresentagdes ou publicagdes
que ndo foram aprovadas pelos
procedimentos internos de autorizago;

¢ Colaborar com terceiros sem ter um

suporte contratual bem estruturado e

aprovado.
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MARKETING RESPONSAVEL

A Verdelandia é comprometida com

0 desenvolvimento, produgéo,
divulgacéao e venda de seus produtos
e servicos de modo responsavel. A
Verdelandia pode e deve realizar as
atividades de marketing de acordo

com as expectativas da sociedade.

Essa Politica do Codigo estabelece os
padrdes minimos nacionais que se aplicam
a todas as atividades de marketing da
Verdelandia. Isto inclui, sem se limitar, a:
nomes de marca, embalagens e rdtulos;
planejamento de consumidor e pesquisa de
mercado; anincios comerciais; materiais
de vendas; divulgacdo de marca e
patrocinio; todas as formas de andncio
incluindo televisdo, réadio, jornal e midia
digital, atividades e eventos promocionais,
posicionamentos do produto, quer criado
pela Verdelandia, por agéncias, com
participagdo coletiva ou por outros

terceiros.

Préaticas Obrigatodrias

Integridade, responsabilidade e
transparéncia

Os funcionarios envolvidos nas atividades
de marketing da Verdelandia devem:

» Sempre respeitar as leis de marketing
aplicaveis;

* Descrever nossos produtos/servigos e
seus efeitos de maneira honesta, precisa e
transparente, com as informagdes reais
apropriadas inclusive, informacoes
nutricionais;

* Garantir que haja informagdes suficientes
para que o0s consumidores e clientes
entendam como utilizar nossos produtos e
Servigos;

» Garantir que nosso marketing se baseie
no suporte adequado para as declaracBes
feitas pela Verdelandia;

» Cumprir nossos principios e padrdes de
marketing, incluindo (porém, ndo se
limitando a) aqueles relacionados a
criangas, mulheres e midia social;

» Ter em mente as implicagdes ambientais
referentes a atividade de marketing, em
dreas como desenvolvimento de novos

produtos, planos de ativacdo de marketing,

reciclagem de embalagens e dos produtos

emsi.

Liberdade de escolha

Os funcionarios envolvidos nas atividades
de marketing da Verdelandia devem
demonstrar respeito pelas pessoas que
optarem por ndo comprar nossos produtos
e servicos, e certificar-se de que haja
informagbes suficientes sobre nossos
produtos e servigos para que 0S
consumidores possam fazer escolhas

conscientes.

Bom gosto e decéncia

Os funcionarios envolvidos nas atividades
de marketing da Verdelandia devem
garantir que nosso marketing reflita e
respeite os padrdes modernos geralmente
aceitos de bom gosto e qualidade, no
contexto para o0 qual ¢é indicado,
demonstrando a conscientizagdo de uma
sociedade que inclui diferentes grupos

culturais, sociais, éticos e religiosos.

Praticas Proibidas

Os funcionérios ndo devem:

e Alterar imagens utilizadas nos
comunicados de marketing de tal forma
gue o0 anuncio seja considerado enganoso;

* Associar nossos produtos ou servigos
com — ou caracterizar dentro de qualquer
acdo de marketing da Verdelandia — temas,
figuras ou imagens que possam causar
ofensa séria ou generalizada associada a
qualquer religido, nacionalidade, cultura,
sexo, etnia, orientagdo sexual, idade,
deficiéncia ou grupo minoritario;

* Anunciar em qualquer midia conhecida
por promover violéncia, pornografia ou

comportamento insultante.
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QUALIDADE DOS PRODUTOS

A reputagdo da Verdelandia
baseia se na satisfacdo de nossos
consumidores e clientes com
produtos da mais alta qualidade,
gue atendam ou excedam suas
necessidades e  expectativas.
Nosso objetivo é ser a empresa
preferida e de confianca dos
nossos clientes e consumidores

em todas as ocasioes.

A Verdelandia estd comprometida em

cumprir esse objetivo ao atender ou
exceder todas as exigéncias legais e
regulatorias através da aplicacdo
rigorosa do nosso Sistema de Gestdo
de Qualidade.

Cada  experiéncia  pessoal  dos
consumidores com a qualidade dos
nossos produtos depende do total
entendimento, pelos funcionarios, de
suas fungdes e responsabilidades, bem

como da garantia de que eles sempre

cumprem o0s padrbes de qualidade,
processos comerciais e  exigéncias
regulatorias da Verdelandia.

A Verdelandia tomard as medidas
cabiveis sempre e quando encontrar
produtos que ndo cumpram com nossos
padrdes de qualidade ou com os padrbes
exigidos  pelo  mercado.  Iremos
continuamente melhorar as experiéncias
de qualidade dos produtos ao usar as
percepcbes obtidas a partir de nossas
medidas de desempenho e do feedback
de consumidores e clientes.

Essa Politica do Cddigo aplica-se a todos
0s aspectos da qualidade dos produtos,
incluindo seguranca, aparéncia,
formulacéo, matérias-primas, embalagem
primaria/secundaria/ tercidria, fabricacéo,
armazenamento, transporte, exposigéo,
marketing, comunicacdo, vendas e
descarte dos produtos da Verdelandia —
tanto na Verdelandia quanto em
instalagBes de terceiros ou de parceiros

de negacios.

Préaticas Obrigatorias

Os funcionéarios devem:

* Aplicar processos efetivos para medigdo e registro do
desempenho tanto dos processos quanto dos produtos e,
quando apropriado, tomar medidas preventivas efetivas
ou medidas corretivas para garantir melhores
experiéncias com a qualidade dos produtos aos nossos
clientes e consumidores; e

* Discutir prontamente as preocupagdes com o gestor €
tomar as medidas adequadas para encaminhar quaisquer
informac6es em relacdo a possiveis ou reais problemas
quanto a qualidade dos produtos, questdes regulatorias
ou de seguranca.

Praticas Proibidas

Os funcionarios ndo devem:

e Produzir ou distribuir propositalmente produtos,
incluindo itens promocionais ou servigos, que possam ter
efeitos adversos a salde dos funcionarios ou
consumidores, colocar em risco os clientes ou causar
impacto indesejado a reputacdo da marca Verdelandia;

e Tomar decisdes em relacdo a qualidade sem
conhecimento ou autoridade suficiente; ou

* Responder aos clientes ou consumidores sobre a
qualidade ou seguranca dos produtos sem autorizagdo

para fazer isso.
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FORNECIMENTO RESPONSAVEL

A Verdelandia espera que seus
parceiros de negécios adotem
valores e principios consistentes
com os dela. A Verdelandia esta
desenvolvendo novas praticas de
negocios para o crescimento da
empresa e da comunidade,
conduzindo os negécios de forma
a melhorar a vida dos
trabalhadores ao longo da nossa
cadeia de fornecedores, de suas
comunidades e do  meio
ambiente, de acordo com nosso

Plano de Sustentabilidade.

Nossos requisitos para os fornecedores
(empresas que fornecem mercadorias
e/ ou servicos para a Verdelandia,
atendendo as areas de producédo e nao-
producdo dos nossos negocios) sao
apresentados na Politica de
Fornecimento Responsével.

A reputacdo da Verdelandia pode
sofrer prejuizos significativos caso os
fornecedores ndo cumpram com esses

requisitos.

O fornecimento responsavel estabelece
0s seguintes Principios Fundamentais:
1. Os neg6cios sdo realizados
legalmente e com integridade

2. O trabalho é realizado com base em
contratos de trabalho livremente
negociados e documentados

3. Todos os funcionérios sdo tratados
igualmente e com respeito e dignidade
4. O trabalho é realizado
voluntariamente

5. Todos os funcionarios possuem
idade apropriada

6. Todos os funcionarios recebem
remuneragdes justas

7. As horas de trabalho para todos os
funcionarios séo razoaveis

8. Todos os funcionarios sdo livres
para exercer seus direitos de formar
efou fazer parte de sindicatos ou
abster-se de fazer isso e negociar
coletivamente

9. A salde e seguranca dos
funcionarios sdo  protegidas no
trabalho

10. Os funcionarios tém acesso a
procedimentos e solucdes justas

11. Os direitos de propriedade de terra
das comunidades, incluindo indigenas,
serdo protegidos e promovidos.

12. Os negocios sdo realizados de modo
a incluir a sustentabilidade e reduzir o
impacto ambiental.

Todos os Acordos/Contratos de Compra
Locais da Verdelandia especificam que
os fornecedores devem concordar com o
cumprimento com a nossa Politica de
Fornecimento Responsavel como
condicéo para o fornecimento.

Essa Politica do Coddigo estabelece as
responsabilidades dos funcionarios que

interagem com os fornecedores.

Praticas Obrigatdrias

Os funcionérios que contratam e/ou
trabalham com os fornecedores da
Verdelandia devem:

* Ler e entender os Principios
Fundamentais acima e consultar seu
respectivo gestor ou parceiro de negocios
em Gestdo de Fornecedores, caso tenham
quaisquer davidas;

* Informar seu gestor e, se for o caso, 0
parceiro de negécios em Gestdo de
Fornecedores, caso saibam ou suspeitem

que os fornecedores ndo estdo cumprindo

esta Politica de Fornecimento Responsavel;

 Garantir que todas as pré-seleces ou processos de
licitagdo para novos fornecedores pelos quais sejam
responsaveis, considerem as credenciais dos potenciais

fornecedores nas areas abrangidas por esta Politica
< e k. 3 o -

3
¥

Praticas Proibidas

Os funcionérios que contratam e/ou trabalham com

fornecedores da Verdelandia ndo devem concordar com
quaisquer alteracBes ou exclusdes contratuais em relagéo
a esta Politica sem consultar o Departamento Juridico
e/ou membro da Diretoria.
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CONCORRENCIA LEAL (1 de 2)
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As leis de concorréncia proibem acordos
anticoncorrenciais (ou cartéis) entre
competidores. Muitas leis nacionais
também proibem abusos por parte de
empresas em posicdo dominante e incluem
regras especificas relacionadas aos
acordos com distribuidores e outros
clientes. Investigacgdes das autoridades que
fiscalizam a concorréncia podem resultar
em multas e custos significativos, além de
prejudicarem nossa reputacdo. SancOes
penais também podem ser aplicadas.

A Verdelandia acredita em uma concorréncia
vigorosa, porém leal, e apoia o desenvolvimento
de leis de concorréncia apropriadas. As empresas
e os funcionérios da Verdelandia conduzirdo suas
operagbes de acordo com os principios da
concorréncia leal e de todos os regulamentos
aplicaveis. A Verdelandia proibe a participagao
em cartéis, mesmo aqueles que ndo possuem leis
concorrenciais especificas.

Essa Politica do Codigo estabelece o que os
funcionarios devem fazer para assegurar que a
Verdelandia apoie a concorréncia leal.

Préaticas Obrigatérias

Os funcionarios devem:

e Cumprir os requisitos em relagdo a
conformidade com as leis de concorréncia para 0s
mercados e areas de operacdo e realizar todos 0s
treinamentos solicitados;

e Consultar o  Departamento  Juridico
imediatamente, caso ndo tenham certeza sobre a
legalidade de qualquer atividade;

e Quando for possivel, sempre consultar o
Departamento Juridico antes de se reunir com um
concorrente, discutir ou acordar quaisquer coisas
sobre as quais haja preocupagdes (veja a Politica
do Codigo Consulta Juridica);

» Tomar cuidado para que a participagdo em
eventos de associagbes comerciais, industriais e
contatos relacionados, ndo seja utilizada com
propdsitos anticoncorrenciais, isso também se
aplica a encontros menos formais ou eventos que
envolvam concorrentes, como cerimfnias de
premiagdo ou contatos sociais;

* Antes de participar de um evento da industria ou
associagdo comercial, certificar-se de que todos
0s requisitos basicos estabelecidos no Padrdo da
Verdelandia sobre Associacdes Comerciais foram
cumpridos;
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CONCORRENCIA LEAL (2 de 2)

Préaticas Obrigatorias (continuacgao)
* Opor-se imediatamente, caso surjam assuntos
inadequados em qualquer discussdo de associa¢do
comercial ou industrial e retirar-se imediatamente —
e de forma a ser claramente percebido — caso a
discussdo continue;

* Relatar incidentes relativos a discussdes
inapropriadas imediatamente ao seu gestor e a

Diretoria

Praticas Proibidas|

Os funcionarios ndo devem participar de cartéis.
Em particular, eles ndo devem discutir ou acordar
sobre qualquer um dos seguintes itens, direta ou
indiretamente, com o0s concorrentes:

* O preco ou termos de vendas de produtos e/ou
Servicos

* O preco ou termos a serem negociados com
fornecedores

* A coordenagdo ou alocacdo de ofertas ou
promogdes

* Limitag¢des a produgao ou vendas

* A divisdo ou destinagdo de mercados geograficos,
clientes ou linhas de produto

* Boicotes ou recusas em negociar com certos
concorrentes, clientes ou fornecedores.

Acordos legitimos de compra conjunta, producéo,
pesquisa e desenvolvimento e acordos de
padronizagdo que receberam a prévia aprovagdo
por escrito da Assessoria Juridica e/ou Diretoria

estdo excluidos dos itens acima.

Colaboracéo com as autoridades que fiscalizam
a concorréncia

A Verdelandia colabora integralmente com as
autoridades que fiscalizam a concorréncia e
defende de maneira consistente e firme seus

interesses legitimos.
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CONTATO COM GOVERNOS, ORGAOS REGULADORES E
ORGANIZACOES NAO GOVERNAMENTAIS (ONGS) (1 de 2)

Qualquer contato dos funcionéarios
ou outros representantes junto ao
governo, 6rgaos legislativos, érgdos
reguladores ou ONGs deve ser
realizado

com honestidade,

integridade, transparéncia e em
conformidade com as leis locais e

internacionais.

Os governos, agentes reguladores e legislativos
incluem d&rgdos que podem ser: globais ou
internacionais (por exemplo, as Nagbes Unidas);
regionais (por exemplo, a Unido Europeia, e o
MERCOSUL); nacionais ou de iniciativas locais.
As Organizacbes Nado Governamentais (ONGS)
também operam em diferentes niveis e seu trabalho
inclui questdes sociais e do consumidor, bem como
questfes ambientais.

A interacdo com essas organizagBes somente deve
ser realizada por individuos devidamente treinados
e autorizados. Isso inclui todas as formas de
comunicagoes, sejam elas formais, informais ou de
interacdo social em relagdo aos negdcios da
Verdelandia, incluindo qualquer contato realizado
pessoalmente, por meio eletrébnico  e/ou
correspondéncia por escrito.

Essa Politica do Cddigo apresenta orientagdo
detalhada sobre como deve ocorrer o contato com
as autoridades acima. Ela ndo abrange as interacdes
sobre questBes meramente pessoais, como doagdes
para instituicdes de caridade ou questdes tributarias

particulares.

Préaticas Obrigatdrias

Ao interagir com o governo, 0rgdos

legislativos, reguladores ou ONGs, o0s
funcionarios devem:

* Estar devidamente treinados e autorizados
pelo seu gestor;

* Ser educados, abertos e transparentes ao
fornecer seu nome, empresa, cargo, status e,
para qualquer questionamento ou
representacdo, devem ser claros quanto a
natureza das questdes envolvidas;

* Tomar todas as medidas razoaveis para
garantir a veracidade e precisdo das suas
informacdes; e

* Manter um registro de todos os contatos e

interacdes.

Os seguintes requisitos adicionais aplicam-se
em certas situacdes:
Representagdo dos nossos  interesses
legitimos.

Qualquer contato entre os funcionarios da
Verdelandia e agentes publicos com o
proposito de representar 0s nossos interesses
legitimos deve somente ser realizado mediante
prévia aprovagao, conforme segue:

* Nacional ou local = Diretoria.

As Unicas excecOes referem-se a tributos,
registros financeiros/ contabilidade, pensdes ou

questdes legais.
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CONTATO COM GOVERNOS, ORGAOS REGULADORES E
ORGANIZACOES NAO GOVERNAMENTAIS (ONGS) (2 de 2)

HEUEY O JILEIGITENY (I VEEl)]  !nvestigacdes Regulatorias

L » Os Gestores da Verdelandia devem ter
Contato com érgéos reguladores sobre produtos ) ]
. . procedimentos atualizados para responderem a
e/ou ingredientes o ] )
L fiscalizagBes ndo anunciadas das autoridades.
Qualquer contato com os 6rgéos reguladores sobre o o
. o Isso deve incluir a indicagdo das Pessoas
0 uso atual ou pretendido pela Verdelandia de o )
. . . Responsaveis para responder a cada tipo de
produtos e/ou ingredientes deve ter a prévia o
. . fiscalizagdo.
aprovacdo do Departamento de Qualidade e ) ]
. o . * Os funcionarios ndo devem tentar impedir a
Assuntos Regulatdrios (que buscara as informacoes ) B
. . . . coleta de informac6es, dados, testemunhos ou
e aprovacOes necessarias junto a Assessoria ) o o
o registros por fiscais ou agentes publicos
Juridica). ]
o autorizados.
Qualquer contato com os 6rgéaos reguladores deve )
. . . . » Os funcionarios ndo devem dizer ou fazer
ter a prévia aprovacédo da Diretoria. ] )
N . o . nada que seja ou possa ser considerado como
Se ndo houver tais departamentos a disposigéo dos ) ) o
. . . tentativa de influenciar inadequadamente as
funcionarios em determinada localidade, eles ) )
L decisdes sobre a Verdelandia por parte de
devem obter a aprovagao junto ao seu Gestor. Em o o o
. . qualquer governo, 6rgdos legislativos, 6rgdos
certas situagdes, essa aprovagdo pode ser dada de ) -
reguladores ou ONGs (veja as Politicas do
forma permanente.

Contato com ONGs
Qualquer contato com ONGs deve ter a prévia

Cédigo Presentes e Hospitalidade e

Combate ao Suborno).

aprovacdo da Diretoria. Se os funcionarios ndo
tiverem tais departamentos em suas localidades,
eles devem obter a aprovagéo junto ao seu Gestor.
Em certas situagdes, essa aprovacdo pode ser dada

de forma permanente.
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ATIVIDADES POLITICAS E DOACOES POLITICAS

As empresas da Verdelandia estéo
proibidas de apoiar ou contribuir com
partidos politicos ou candidatos. Os
funcionarios somente podem oferecer
apoio e contribui¢des a grupos politicos
de forma pessoal sem de nenhuma
forma associar o nome da Verdelandia.
Essa Politica do Codigo estabelece como
os funcionarios da Verdelandia devem
administrar sua relacdo profissional
com grupos politicos.

Préaticas Obrigatdrias

Os funcionérios devem garantir que:

* Quaisquer contribui¢des e apoio a partidos
politicos sejam claramente pessoais e néo
deem a impressdo de estar relacionados a
Verdelandia;

* Qualquer apoio politico ou contribuicdo
pessoal ndo afete seu desempenho ou
objetividade no trabalho (veja a Politica do

Cadigo Evitando Conflitos de Interesses);

Praticas Proibidas

As empresas da Verdelandia ndo devem,
direta ou indiretamente, apoiar ou fazer
contribuicdes para partidos politicos ou
candidatos. Séo proibidas as comunicacdes,
contribuicbes  financeiras, beneficios em
espécie, presentes, patrocinios e uso de
quaisquer recursos da Verdelandia para este
fim. (veja a Politica do Cddigo Evitando

Conflitos de Interesses).



GLOSSARIO

Linha de Suporte ao Codigo

Servigo confidencial online, que permite ao
usuério registrar uma preocupacdo sobre um
potencial ou real violagdo do Cddigo ou
Politicas do Codigo; fazer uma pergunta, caso
seja necessario um esclarecimento, além de
verificar o status de uma preocupagao
registrada ou uma pergunta feita.

(0] Servico esta disponivel em:

www.verdelandia.ind.br/codigodeconduta

(sugestéo)

Informacdes confidenciais de concorrentes
InformacGes ndo publicas sobre um produto da
concorréncia ou sobre a forma pela qual um
concorrente conduz seus negocios.

As informacgBes confidenciais possuem uma
ampla gama de variaveis, incluindo os precos
atuais ou futuros; termos para fixacdo de
precos (por exemplo, descontos); pregos para
compra, custo, estratégias e planos comerciais
ou financeiros com informacdes do fornecedor
fusoes,

(por  exemplo, aquisicdes e

desinvestimentos); marketing, planos de
vendas e promocdes; resultados financeiros
antes de qualquer anuncio formal, trabalho de
P&D

desenhos, informagfes técnicas, manuais e

(estratégias,  projetos,  férmulas,

instrucOes, especificacbes de produtos e
amostras de produtos que ndo foram lancados
software

ou revelados publicamente); e

patenteado.

Funcionario/Empregado

Uma pessoa contratada pela Verdelandia,
mediante diferentes tipos de contratos de
trabalho ou aprendizado reconhecido pelas leis
locais. O termo abrange todos os empregados,
quer trabalhem em periodo integral, meio
periodo, fixos, permanentes ou trainees.
Adicionalmente, nesse documento, o termo é
utilizado para incluir outras pessoas que
trabalham para a Verdelandia, como:
contratados, equipe temporaria, assistentes,
estagiarios; aqueles com fungdo de Diretor ou
responsabilidades equivalentes e empregados
de terceiros alocados para prestar servigos a

Verdelandia;

Pagamento de facilitacdo

Pagamento ndo oficial — um suborno, na
pratica — feito a um funcionario publico para
garantir ou acelerar a execucdo de uma
atividade rotineira que o funcionario deveria
realizar de qualquer forma. Os pagamentos de

facilitacdo sdo ilegais na maior parte dos

paises, embora um pequeno nimero conceda
excecBes sob certas circunstancias. Também
chamado de

“facilitador”, “propina” ou

‘“caixinha”.

Membros da Familia

Qualquer parente, consanguineo ou por

casamento (ou relacionamento similar ou

informal), principalmente esposo(a),
companheiro(a), pais ou filhos. O termo inclui
irmdos naturais ou adotivos, enteados, pais
adotivos, avos, tios, primos, netos ou qualquer
parente que tenha vivido com vocé nos dltimos

doze meses ou mais.

Vantagens indevidas

A oferta ou presente de qualquer tipo e de
qualquer valor, incluindo quantias em espécie,
que possa fazer crer que o recebedor se
comporte de wuma forma contraria as
expectativas éticas habituais. Inclui dinheiro,
servicos (incluindo favores), descontos, uso de
recursos, empréstimos, crédito, promessa de
vantagens futuras (incluindo emprego futuro

ou estagio) e presentes ou hospitalidade.


http://www.verdelandia.ind.br/codigodeconduta




